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Technical Support
Technical support is available to all registered users of Kensington products.
Web Support

You may find the answer to your problem in the Frequently Asked Questions (FAQ) section
of the Support area on the Kensington Website: www.support.kensington.com.

Telephone Support

There is no charge for technical support except long-distance charges where applicable.
Please visit www.kensington.com for telephone support hours. In Europe, technical
support is available by telephone Monday to Friday 09:00 to 21:00 (Central European
time).

Please note the following when calling support:

« Callfrom a phone where you have access to your device.

» Beprepared to provide the following information:

— Name, address, and telephone number
Name of the Kensington product

— Make and model of your computer

— System software and version

—  Symptoms of the problem and what led to them
Please call one of these numbers:

Belgié / Belgique 02 275 0684 Nederland 053 482 9868
Canada 1800268 3447 Norway 22708201
Denmark 35258762 Osterreich 01790 855 701
Deutschland 0211 6579 1159 Portugal 800 831438
Espana 9166 2 3833 Schweiz / Suisse 017303830
Finland 092290 6004 Sweden 0857929009
France 0170200041 United Kingdom 0207 949 0119
Ireland 016011163 United States 1800 5354242
México 5515005700 International Toll +3153 4849135
2-YEAR LIMITED WARRANTY

KENSINGTON COMPUTER PRODUCTS GROUP (“KENSINGTON”) warrants only to the original purchaser of
this product from a Kensington-authorized reseller or distributor that this product will be free from defects
in material and workmanship under normal use and service for two years after date of purchase. Kensington
reserves the right, before having any obligation under this limited warranty, to inspect the damaged
Kensington product, and all costs of shipping the Kensington product to Kensington for inspection shall be
borne solely by the purchaser. In order to recover under this limited warranty, Purchaser must make claim to
Kensington within 60 days of occurrence, and must present acceptable proof of original ownership (such as
original receipt, warranty card registration, on-line registration, or other documentation Kensington deems
acceptable) for the product. KENSINGTON, at its option, shall repair or replace the defective unit covered by
this warranty. Please retain the dated sales receipt as evidence of the original purchaser’s date of purchase.
You will need it for any warranty service. In order to keep this limited warranty in effect, the product must
have been handled and used as prescribed in the instructions accompanying this warranty. This limited
warranty does not cover any damage due to accident, misuse, abuse or negligence. This limited warranty is
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valid only if the product is used with the equipment specified on the product box. Please check product box
for details or call KENSINGTON technical support. This limited warranty is non-transferable and does not
apply to any purchaser who bought the product from a reseller or distributor not authorized by Kensington,
including but not limited to purchases from internet auction sites. This warranty does not affect any other
legal rights you may have by operation of law. Contact KENSINGTON at www.support.kensington.com or at
one of the technical support numbers listed below for warranty service procedures.
DISCLAIMER OF WARRANTY
EXCEPT FOR THE LIMITED WARRANTY PROVIDED HEREIN, TO THE EXTENT PERMITTED BY LAW, KENSINGTON
DISCLAIMS ALL WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING ALL WARRANTIES OF MERCHANTABILITY
AND/OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. TO THE EXTENT THAT ANY IMPLIEDWARRANTIES MAY
NONETHELESS EXIST BY OPERATION OF LAW, ANY SUCH WARRANTIES ARE LIMITED TO THE DURATION OF
THIS WARRANTY. SOME STATES/PROVINCES DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED
WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATIONS MAYNOT APPLY TO YOU.
LIMITATION OF LIABILITY
REPAIR OR REPLACEMENT OF THIS PRODUCT, AS PROVIDED HEREIN, IS YOUR EXCLUSIVE REMEDY. KENSINGTON
SHALLNOT BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, INCLUDING, BUT
NOT LIMITED TO, LOST REVENUES, LOST PROFITS, LOSS OF USE OF SOFTWARE, LOSS OR RECOVERY OF DATA,
RENTAL OF REPLACEMENT EQUIPMENT, DOWNTIME, DAMAGE TO PROPERTY, AND THIRD-PARTY CLAIMS,
ARISING OUT OF ANY THEORY OF RECOVERY, INCLUDING WARRANTY, CONTRACT, STATUTORY OR TORT.
NOTWITHSTANDING THE TERM OF ANY LIMITED WARRANTY OR ANY WARRANTY IMPLIED BY LAW, OR IN THE
EVENT THAT ANY LIMITED WARRANTY FAILS OF ITS ESSENTIAL PURPOSE, IN NO EVENT WILL KENSINGTON’S
ENTIRE LIABILITY EXCEED THE PURCHASE PRICE OF THIS PRODUCT. SOME STATES/PROVINCES DO NOT ALLOW
THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION
OR EXCLUSION MAYNOT APPLY TO YOU. THIS WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS AND YOU MAY
ALSO HAVE OTHER RIGHTS THAT VARY FROM STATE TO STATE AND PROVINCE TO PROVINCE.
INFORMATION FOR EU MEMBER-STATES ONLY
The use of the symbol indicates that this product may not be treated as household waste. By
E ensuring this product is disposed of correctly, you will help prevent potential negative consequences
for the environment and human health, which could otherwise be caused by inappropriate waste
WS handling of this product. For more detailed information about recycling of this product, please
contact your local city office, your household waste disposal service, or the shop where you
purchased the product.
Kensington and ACCO are registered trademarks of ACCO Brands. The Kensington Promise is a service mark of
ACCO Brands. All other trademarks are the property of their respective owners. Patents pending.
© 2008 Kensington Computer Products Group, a division of ACCO Brands USA LLC. Any unauthorized copying,
duplicating, or other reproduction of the contents hereof is prohibited without written consent from
Kensington Computer Products Group. All rights reserved. 10/08

Assistance technique

Une assistance technique est disponible pour tous les utilisateurs de produits Kensington
enregistrés.

Assistance Web

I se peut que vous trouviez une solution a votre probléme dans la Foire aux questions
(FAQ) de la zone Assistance du site Web de Kensington : www.support.kensington.com.

Support téléphonique

Lassistance technique est gratuite, a I'exception des colits d’appel longue distance.
Veuillez consulter le site www.kensington.com pour les heures d'ouverture de I'assistance
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téléphonique. En Europe, I'assistance technique est disponible par téléphone du lundi au
vendredi, de 9h00 a 21h00.

Veuillez noter ce qui suit lors d’'une demande d’assistance :
+  Vous devez avoir accés a votre périphérique lorsque vous appelez I'assistance
technique.

« Lesinformations suivantes vous seront demandées:

— Nom, adresse et numéro de téléphone

— Nom du produit Kensington

— Fabricant et modéle de votre ordinateur

— Logiciel et version de votre systeme

— Symptémes du probléme et faits qui en sont a l'origine
Veuillez appeler 'un des numéros suivants :

Belgié / Belgique 02 275 0684 Nederland 053 482 9868
Canada 1800268 3447 Norway 22708201
Denmark 35258762 Osterreich 01790 855 701
Deutschland 0211 6579 1159 Portugal 800831438
Espana 9166 2 3833 Schweiz / Suisse 017303830
Finland 092290 6004 Sweden 0857929009
France 0170200041 United Kingdom 0207 949 0119
Ireland 016011163 United States 1800 5354242
México 5515005700 International Toll +3153 4849135
GARANTIE DE DEUX ANS

KENSINGTON COMPUTER PRODUCTS GROUP (« KENSINGTON «) garantit uniquement a I'acheteur d’origine
de ce produit chez un distributeur ou un revendeur autorisé Kensington que ce produit est dépourvu de tout
vice de matériau et de fabrication dans le cadre d’'une utilisation et d’'un entretien normaux pendant une
durée de deux ans a compter de la date d’achat. Kensington se réserve le droit, avant d’avoir toute obligation
dans le cadre de cette garantie limitée, d’inspecter le produit Kensington endommagé, et tous les cotts
d’expédition du produit Kensington a Kensington pour inspection sont aux frais de I'acheteur. Pour bénéficier
de cette garantie limitée, '’Acheteur a 60 jours pour contacter Kensington, et doit présenter une preuve
d’achat acceptable (par exemple, ticket de caisse, enregistrement du livret de garantie, enregistrement en
ligne, ou autre documentation jugée acceptable par Kensington) pour le produit. KENSINGTON se réserve le
droit de décider de réparer ou de remplacer 'appareil défectueux couvert par cette garantie. Le ticket de caisse
tient lieu de preuve d’achat, veuillez le conserver. Il vous sera demandé pour tout service sous garantie. Pour
que la présente garantie limitée soit valable, le produit devra étre manipulé et utilisé comme indiqué dans

les instructions fournies avec la présente garantie. Cette garantie limitée ne couvre pas les dommages dus a
un accident, a une mauvaise utilisation, a un abus ou a une négligence. Elle n’est valide que si le produit est
utilisé sur 'ordinateur ou le systéme spécifié sur la boite du produit. Veuillez vous y référer pour obtenir plus
de détails ou contactez I'assistance technique de KENSINGTON. Cette garantie limitée est personnelle et ne
s’applique pas a un autre acheteur ayant acheté le produit chez un revendeur ou distributeur non autorisé

par Kensington, y compris mais non limitée aux achats effectués sur des sites de vente aux enchéres sur
Internet. Cette garantie naffecte aucun autre droit Iégal que vous pouvez avoir par force de loi. Contactez
KENSINGTON sur le site www.support.kensington.com ou en appelant I'un des numéros de I'assistance
technique répertoriés ci-dessous pour en savoir plus sur les procédures de service sous garantie.

DENI DE RESPONSABILITE

ALEXCEPTION DE LA GARANTIE LIMITEE FOURNIE ICI, ET DANS LA MESURE PERMISE PAR LA LOI, KENSINGTON
EXCLUT TOUTE GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS TOUTE GARANTIE DE QUALITE MARCHANDE
ET/OU D’ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER. DANS LA MESURE OU UNE GARANTIE IMPLICITE PEUT
NEANMOINS EXISTER PAR FORCE DE LOI, TOUTE GARANTIE DE CE TYPE EST LIMITEE A LA DUREE DE CETTE
GARANTIE. CERTAINS ETATS/PROVINCES N’AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS SUR LA DUREE D’UNE
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GARANTIE IMPLICITE. LES LIMITATIONS REPRISES CI-DESSUS PEUVENT DONC NE PAS VOUS ETRE APPLICABLES.
LIMITATION DE RESPONSABILITE
LA REPARATION OU LE REMPLACEMENT DE CE PRODUIT, SELON LES CONDITIONS DE GARANTIE, CONSTITUENT
VOTRE UNIQUE RECOURS. LA REPARATION OU LE REMPLACEMENT DE CE PRODUIT, SELON LES CONDITIONS DE
GARANTIE, CONSTITUENT VOTRE UNIQUE RECOURS. KENSINGTON NE POURRA EN AUCUN CAS ETRE TENUE
POUR RESPONSABLE DE DOMMAGES, SPECIAUX, ACCIDENTELS OU INDIRECTS, Y COMPRIS, MAIS NON LIMITES
A, DES PERTES DE REVENUS, DE BENEFICES, UNE PERTE D’'USAGE DE LOGICIEL, UNE PERTE DE DONNEES, LA
LOCATION D’EQUIPEMENT DE REMPLACEMENT, LES TEMPS D’IMMOBILISATION, DES DOMMAGES AUX BIENS ET
DES RECLAMATIONS FAITES PAR DES TIERS, ISSUES DE QUELQUE THEORIE DE DEDOMMAGEMENT QUE CE SOIT,
Y COMPRIS LA GARANTIE, LE CONTRAT, LEGAL OU DELICTUEL. NONOBSTANT L'ECHEANCE DE TOUTE GARANTIE
LIMITEE OU DE TOUTE GARANTIE IMPLICITE PAR FORCE DE LOI, OU DANS LE CAS OU CETTE GARANTIE LIMITEE
SORT DE SON OBJECTIF PRINCIPAL, LENTIERE RESPONSABILITE DE KENSINGTON NE POURRA EN AUCUN CAS
EXCEDER LE PRIX D’ACHAT DE CE PRODUIT. CERTAINS ETATS/PROVINCES N’AUTORISENT PAS LEXCLUSION OU
LA LIMITATION DES DOMMAGES ACCIDENTELS OU INDIRECTS, LA LIMITATION OU EXCLUSION MENTIONNEE
CI-DESSUS PEUT DONC NE PAS VOUS ETRE APPLICABLE. CETTE GARANTIE VOUS DONNE DES DROITS LEGAUX
SPECIFIQUES ET VOUS POUVEZ EGALEMENT BENEFICIER D’AUTRES DROITS QUI DIFFERENT D'UN ETAT A UAUTRE
ET D’UNE PROVINCE A ’AUTRE.
INFORMATIONS APPLICABLES UNIQUEMENT DANS LES PAYS MEMBRES DE L'UNION EUROPEENNE
Lutilisation de ce symbole indique que ce produit ne peut pas étre traité comme un déchet ménager
X ordinaire. En vous débarrassant de ce produit dans le respect de la réglementation en vigueur, vous
contribuez a éviter les effets négatifs potentiels sur 'environnement et sur la santé humaine. Pour plus
fmm— d'informations détaillées concernant le recyclage de ce produit, veuillez contacter votre municipalité,
votre service de collecte des déchets ménagers ou le magasin oti vous avez acheté le produit.

Kensington et ACCO sont des marques déposées d’ACCO Brands. The Kensington Promise est une marque de
service d’ACCO Brands. Toutes les autres marques sont la propriété de leurs détenteurs respectifs. Brevets en cours.

© 2008 Kensington Computer Products Group, une division d’ACCO Brands. Toute copie, duplication ou autre
reproduction non autorisée du contenu de ce manuel est interdite sans le consentement écrit de Kensington
Computer Products Group. Tous droits réservés. 10/08

Technischer Support
Alle registrierten Benutzer von Kensington-Produkten erhalten technische Unterstiitzung.
Unterstiitzung liber das Internet

Viele Probleme lassen sich bereits mithilfe der ,Haufig gestellten Fragen® (Frequently
Asked Questions, (FAQ)) im Unterstiitzungsbereich auf der Kensington-Website 16sen:
www.support.kensington.com.

Telefonische Unterstiitzung

Mit Ausnahme von eventuellen Ferngesprachsgebiihren entstehen keine Kosten fir
die technische Unterstiitzung. Die Geschaftszeiten der telefonischen Unterstiitzung
entnehmen Sie bitte unserer Website www.kensington.com. In Europa sind wir
telefonisch fiir Sie da: von Montag bis Freitag zwischen 9:00 und 21:00 Uhr.

Beachten Sie hinsichtlich der telefonischen Kontaktaufnahme mit der technischen
Unterstiitzung Folgendes:
» Benutzen Sie fiir Anrufe ein Telefon, von dem aus Sie Zugriff auf das Gerat haben.

+ Bereiten Sie folgende Informationen vor:
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— Name, Anschrift, Telefonnummer

— Bezeichnung des Kensington-Produkts

— Hersteller und Modell des Computers

— Systemsoftware und Version

— Symptome des Problems und Ursachen
Bitte wahlen Sie eine dieser Nummern:

Belgié / Belgique 02 275 0684 Nederland 053 482 9868
Canada 1800268 3447 Norway 22708201
Denmark 35258762 Osterreich 01790 855 701
Deutschland 0211 6579 1159 Portugal 800831438
Espana 9166 2 3833 Schweiz / Suisse 017303830
Finland 092290 6004 Sweden 0857929009
France 0170200041 United Kingdom 0207 949 0119
Ireland 016011163 United States 1800 5354242
México 5515005700 International Toll +3153 4849135

AUF 2 JAHRE BESCHRANKTE GARANTIE

KENSINGTON COMPUTER PRODUCTS GROUP («KENSINGTON») garantiert nur dem urspriinglichen Kaufer
dieses Produkts, das bei einem von Kensington autorisierten Wiederverkaufer oder Distributor erworben
waurde, fiir die Dauer von 2 Jahren ab dem Kaufdatum unter normalen Einsatz- und Wartungsbedingungen
ein mangelfreies Produkt. Kensington behalt sich vor dem Eingehen von Verpflichtungen im Rahmen dieser
eingeschrankten Garantie das Recht vor, das schadhafte Kensington-Produkt zu untersuchen. Dabei obliegen
samtliche Kosten, die beim Senden des Kensington-Produkts an Kensington zur Untersuchung anfallen,
ausschlieBlich beim Kaufer. Um seine Rechte im Rahmen dieser eingeschrankten Garantie geltend zu machen,
muss der Kdufer seine Forderung an Kensington innerhalb von 60 Tagen nach Auftreten des Schadens melden
und einen angemessenen Eigentumsnachweis (z. B. die Originalquittung, die Garantiekartenregistrierung,
die Onlineregistrierung oder andere Dokumente, die Kensington fiir geeignet halt) fiir das Produkt vorlegen.
KENSINGTON hat die Moglichkeit, die von dieser beschrankten Garantie abgedeckte Einheit zu reparieren
und auszutauschen. Bitte bewahren Sie die Rechnung als Beleg fiir das Kaufdatum des urspriinglichen
Kéufers auf. Dies ist fiir eventuelle Garantieanspriiche erforderlich. Die beschrankte Garantie wird nur
gewahrt, wenn das Produkt gemaR den dieser Garantie beigefiigten Bedienungshinweisen verwendet wird.
Diese beschrankte Garantie deckt keine Schaden ab, die auf Unfalle, Missbrauch, Anwendungsfehler oder
Fahrlassigkeit zurlickzufiihren sind. Diese beschrankte Garantie ist nur giiltig, wenn das Produkt mit den auf
der Verpackung des Produkts angegebenen Geraten verwendet wird. Detaillierte Informationen finden Sie
auf der Verpackung des Produkts. Sie kdnnen sich auch mit der technischen Unterstiitzung von KENSINGTON
in Verbindung setzen. Diese beschrankte Garantie ist nicht ibertragbar und gilt nicht fiir Kaufer, die das
Produkt von einem Wiederverkaufer oder Distributor, der nicht von Kensington autorisiert ist, erworben

hat. Die trifft auch auf Internetauktionen zu, ist aber nicht darauf beschrankt. Diese Garantie betrifft nicht
bestimmte Rechte, die Sie eventuell gemaR den gesetzlichen Vorschriften haben. Wenden Sie sich unter
www.support.kensington.com an KENSINGTON oder rufen Sie eine der unten aufgefiihrten Telefonnummern
des technischen Supports an, um Informationen zum Garantie-Service-Verfahren zu erhalten.
HAFTUNGSAUSSCHLUSS

ABGESEHEN VON DEN HIER BESCHRIEBENEN BESCHRANKTEN GARANTIELEISTUNGEN UBERNIMMT
KENSINGTON IM RAHMEN DER GELTENDEN GESETZLICHEN BESTIMMUNGEN KEINERLEI WEITERE EXPLIZITE
ODER IMPLIZITE HAFTUNG. DIES ERSTRECKT SICH AUCH AUF JEGLICHE HAFTUNG BEZUGLICH DER
HANDELBARKEIT UND/ODER DER EIGNUNG FUR BESTIMMTE ZWECKE. IM RAHMEN JEGLICHER IMPLIZITER
HAFTUNG, DIE DESSEN UNGEACHTET AUS GESETZLICHEN VORSCHRIFTEN BESTEHT, BESCHRANKEN SICH
DIESE GARANTIELEISTUNGEN AUF DIE DAUER DIESER GARANTIE. BESTIMMTE BUNDESSTAATEN/PROVINZEN
LASSEN DIE BESCHRANKUNG HINSICHTLICH DES GEWAHRLEISTUNGSZEITRAUMS NICHT ZU, SODASS DIE
OBEN GENANNTEN EINSCHRANKUNGSKLAUSELN FUR SIE MOGLICHERWEISE NICHT RELEVANT SIND.
HAFTUNGSBESCHRANKUNG

IHRE RECHTE BESCHRANKEN SICH AUF DIE REPARATUR ODER DEN ERSATZ DIESES PRODUKTS IM
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LIEFERZUSTAND. KENSINGTON UBERNIMMT KEINE HAFTUNG FUR JEGLICHE SPEZIELLE, BEILAUFIG
ENTSTANDENE ODER FOLGESCHADEN, INKLUSIVE, ABER NICHT BESCHRANKT AUF, ERTRAGSEINBUSSEN,
GEWINNEINBUSSEN, EINSCHRANKUNGEN BEI DER VERWENDUNG DER SOFTWARE, VERLUST ODER
WIEDERHERSTELLUNG VON DATEN, KOSTEN FUR ERSATZEINRICHTUNGEN, AUSFALLZEITEN, SACHSCHADEN
UND FORDERUNGEN DRITTER, INFOLGE VON U. A. AUS DER GARANTIE ERWACHSENDEN, VERTRAGLICHEN,
GESETZLICHEN ODER SCHADENERSATZRECHTLICHEN WIEDERHERSTELLUNGSANSPRUCHEN. UNGEACHTET
ANDERER BESCHRANKTER ODER PER GESETZ IMPLIZITER GARANTIEBESTIMMUNGEN ODER FUR DEN FALL,
DASS DIE BESCHRANKTE GEWAHRLEISTUNG NICHT GILT, BESCHRANKT SICH DER HAFTUNGSUMFANG
VON KENSINGTON AUF DEN KAUFPREIS DES PRODUKTS. IN EINIGEN BUNDESSTAATEN/PROVINZEN
IST DER AUSSCHLUSS ODER DIE BESCHRANKUNG VON BEILAUFIG ENTSTANDENEN SCHADEN ODER
FOLGESCHADEN NICHT ZULASSIG. IN DIESEM FALL GELTEN DIE DAVON BETROFFENEN EINSCHRANKUNGEN
ODER AUSSCHLUSSE NICHT. DIESE GARANTIE GEWAHRT IHNEN BESTIMMTE RECHTE. WEITERE ZUSATZLICHE
RECHTE KONNEN ZWISCHEN BUNDESSTAATEN UND PROVINZEN ABWEICHEN.
NFORMATIONEN FUR EU-MITGLIEDSSTAATEN
Die Verwendung des Symbols gibt an, dass dieses Produkt nicht als Hausmiill behandelt werden
ﬁ darf. Durch das Sicherstellen der korrekten Beseitigung dieses Produkts tragen Sie dazu bei,
mégliche negative Auswirkungen auf die Umwelt und die Gesundheit von Menschen zu vermeiden,
SR die anderenfalls bei ungeeigneter Beseitigung dieses Produkts hervorgerufen werden kdnnen.
Detaillierte Informationen zur Wiederverwertung dieses Produkts erhalten Sie bei den 6rtlichen
Behdrden, bei dem fiir Inren Wohnsitz zustandigen Wertstoffverwerter bzw. dem Geschaft, in dem
Sie dieses Produkt erworben haben.
Kensington und ACCO sind registrierte Handelsmarken von ACCO Brands. The Kensington Promise ist eine
Servicemarke von ACCO Brands. Alle anderen Handelsmarken sind Eigentum der jeweiligen Unternehmen.
Patente angemeldet.
©2008 Kensington Computer Products Group, ein Bereich von ACCO Brands. Die unerlaubte Vervielfdltigung,
Duplizierung oder eine andere Form der Reproduktion von Inhalten hieraus ist ohne schriftliche
Genehmigung durch die Kensington Technology Group untersagt. Alle Rechte vorbehalten. 10/08

Technische ondersteuning

Technische ondersteuning is beschikbaar voor alle geregistreerde gebruikers van
Kensington-producten.

Ondersteuning via internet

Voor een antwoord op een eventueel probleem kunt u terecht in de sectie Frequently
Asked Questions (FAQ) in het gedeelte Support van de Kensington-website:
www.support.kensington.com.

Telefonische ondersteuning

Technische ondersteuning is gratis, met uitzondering van interlokale of internationale
telefoongesprekken (indien van toepassing). Raadpleeg www.kensington.com voor
openingstijden van de telefonische ondersteuning. In Europa is technische ondersteuning
telefonisch beschikbaar van maandag tot en met vrijdag van 09:00 tot 21:00 uur.

Let bij het opbellen naar ondersteuning op het volgende:

» Alsuopbelt, dient u tevens toegang tot uw computer te hebben.

« Zorgervoor dat u de volgende informatie bij de hand hebt:

— Naam, adres en telefoonnummer

— De naam van het Kensington-product

— Merkentype computer

— Uw systeemsoftware en versie

— Symptomen van het probleem en de oorzaak ervan
U kunt een van de onderstaande nummers bellen:

Belgié /Belgique 022750684 Nederland 053 4829868
Canada 1800268 3447 Norway 22708201
Denmark 3525 8762 Osterreich 01790 855 701
Deutschland 0211 6579 1159 Portugal 800831438
Espana 9166 2 3833 Schweiz / Suisse 017303830
Finland 092290 6004 Sweden 0857929009
France 0170200041 United Kingdom 0207 949 0119
Ireland 016011163 United States 18005354242
México 5515005700 International Toll +3153 4849135

TWEE JAAR BEPERKTE GARANTIE

KENSINGTON COMPUTER PRODUCTS GROUP (“KENSINGTON”) garandeert uitsluitend de oorspronkelijke
koper van dit product van een door Kensington erkende wederverkoper of distributeur gedurende twee jaar
vanaf de aankoop van dit product op de volgende wijze dat het vrij is van defecten in materiaal en uitvoering.
Kensington behoudt zich het recht voor om, voordat sprake is van enige verplichting volgens deze beperkte
garantie, het beschadigde Kensington-product te inspecteren, waarbij alle kosten van verzending van het
Kensington-product naar Kensington voor inspectie uitsluitend zullen worden gedragen door de koper. Voor
het toegewezen krijgen van een schadevergoeding volgens deze beperkte garantie dient de koper binnen 60
dagen na het optreden van het gebrek een claim in te dienen bij Kensington en dient deze acceptabel bewijs
van oorspronkelijke eigendom van het product (zoals een oorspronkelijke factuur of kassabon, garantiekaart
voor registratie, on-line registratie of overige documentatie die voor Kensington acceptabel is) te overleggen.
KENSINGTON heeft de keuze om het onder deze garantie vallende defecte apparaat te repareren of te
vervangen. Bewaar uw aankoopbewijs als bewijs van de datum van aanschaf door de oorspronkelijke koper.
U hebt het nodig voor elke service onder deze garantie. Voor de geldigheid van deze garantie moet het
product zijn gehanteerd en gebruikt overeenkomstig de bij deze beperkte garantie behorende instructies.
Deze beperkte garantie dekt niet eventuele schade als gevolg van een ongeluk, verkeerd of onjuist gebruik,
of nalatigheid. Deze beperkte garantie is alleen geldig als het product wordt gebruikt in combinatie met de
apparatuur die is aangegeven op de verpakking van het product. Lees de gegevens op de verpakking of neem
contact op met Technische ondersteuning van KENSINGTON. Deze beperkte garantie is niet-overdraagbaar
en niet van toepassing op een koper die het product heeft gekocht van of bij een niet door Kensington
erkende wederverkoper of distributeur, inclusief, doch niet beperkt tot, aankopen via veilingsites op internet.
Deze garantie laat de eventuele andere wettelijke rechten die u van rechtswege geniet, onverlet. Neem

voor de garantieprocedures contact op met KENSINGTON op of via een van de onderstaande nummers voor
technische ondersteuning.

AFWNZING VAN GARANTIE

MET UITZONDERING VAN DE IN DIT DOCUMENT REEDS VERSTREKTE GARANTIE EN BINNEN DE BEPERKINGEN
VAN DE WET, WIJST KENSINGTON ALLE GARANTIES, EXPLICIET OF IMPLICIET, AF, INCLUSIEF ALLE GARANTIES
TEN AANZIEN VAN VERKOOPBAARHEID EN/OF GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL. IN ZOVERRE DAT
ENIGE IMPLICIETE GARANTIES TOCH VAN RECHTSWEGE BESTAAN, WORDEN DERGELIJKE GARANTIES BEPERKT
TOT DE DUUR VAN DE ONDERHAVIGE GARANTIE. BEPAALDE STATEN OF LANDEN STAAN GEEN BEPERKING
TOE VAN DE DUUR VEN EEN IMPLICIETE GARANTIE, WAARDOOR DE BOVENSTAANDE BEPERKINGEN
MOGELIJK NIET OP U VAN TOEPASSING ZIJN.

BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID

REPARATIE OF VERVANGING VAN DIT PRODUCT ZOALS HIERIN IS VOORZIEN, IS UW ENIGE RECHT ALS
CONSUMENT. KENSINGTON KAN NIET AANSPRAKELIJK WORDEN GEHOUDEN VOOR ENIGE BIJZZONDERE,
INCIDENTELE OF VERVOLGSCHADE, INCLUSIEF DOCH NIET BEPERKT TOT DERVING VAN INKOMSTEN, DERVING
VAN WINSTEN, VERLIES VAN GEBRUIK VAN SOFTWARE, VERLIES OF HERSTEL VAN GEGEVENS, HUUR OF
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VERVANGING VAN APPARATUUR, UITVALTID, SCHADE AAN EIGENDOM EN CLAIMS VAN DERDEN, WELKE
KUNNEN VOORTVLOEIEN UIT ENIGE THEORETISCHE BENADERING VAN HERSTEL, WAARONDER DIE MET
BETREKKING TOT GARANTIE, CONTRACT, DE WET OF ONRECHTMATIGE DAAD. NIETTEGENSTAANDE DE
GELDIGHEIDSDUUR VAN ENIGE BEPERKTE GARANTIE OF ENIGE GARANTIE OP BASIS VAN DE WET, OF INDIEN
ENIGE BEPERKTE GARANTIE NIET VOLDOET AAN HAAR EIGENLIJKE DOEL, ZAL DE GEHELE AANSPRAKELIJKHEID
VAN KENSINGTON NIMMER MEER BEDRAGEN DAN DE AANSCHAFPRIJS VAN DIT PRODUCT. IN BEPAALDE
STATEN OF LANDEN IS DE UITSLUITING OF BEPERKING VAN INCIDENTELE OF VERVOLGSCHADE NIET
GEOORLOOFD, WAARDOOR DE BOVENSTAANDE BEPERKING OF UITSLUITING MOGELIJK NIET OP u VAN
TOEPASSING IS. DEZE GARANTIE BIEDT U SPECIFIEKE WETTELIJKE RECHTEN, TERWIJL U TEVENS MOGELIKE
ANDERE RECHTEN GENIET, DIE VERSCHILLEN VAN LAND TOT LAND EN VAN REGIO TOT REGIO.

INFORMATIE UITSLUITEND VOOR LIDSTATEN VAN DE EU

Het gebruik van het pictogram geeft aan dat dit product niet als huishoudelijk afval mag worden.
Door dit product op de juiste wijze weg te werpen, helpt u het voorkomen van mogelijke negatieve
gevolgen voor het milieu en de volksgezondheid, die anders mogelijk worden veroorzaakt door
een onjuiste afvalverwerking van dit product. Neem voor meer gedetailleerde informatie over het
recyclen va dit product contact op met de afvalverwerking in uw plaats, de dienst voor verwerking
van huishoudelijk afval of de winkel waar u dit product hebt aangeschaft.

Kensington en ACCO zijn gedeponeerde handelsmerken van ACCO Brands. The Kensington Promise is een
servicemerk van ACCO Brands. Alle andere handelsmerken zijn eigendom van hun respectievelijke eigenaars.
Patentaanvragen ingediend.

| ¢

© 2008 Kensington Computer Products Group, a division of ACCO Brands. Elke ongeautoriseerde vorm van
kopiéren, dupliceren en reproductie anderszins is verboden als hiervoor geen schriftelijke toestemming is
verleend door Kensington Computer Products Group. Alle rechten voorbehouden. 10/08

Supporto tecnico
Per tutti gli utenti registrati dei prodotti Kensington & disponibile il supporto tecnico.
Supporto Web

La soluzione al proprio problema potrebbe essere elencata nella sezione Frequently Asked
Questions (FAQs) dell'area Support del sito Web di Kensington www.support.kensington.com.

Supporto telefonico

Il servizio & gratuito salvo 'addebito delle tariffe telefoniche interurbane, ove applicabili.
Visitare www.kensington.com per consultare gli orari del servizio di supporto telefonico.
In Europa il supporto tecnico ¢ disponibile telefonicamente dal lunedi al venerdi, dalle
09.00 alle 21.00.

Tenere presente quanto riportato di seguito.

+  Chiamare da un telefono vicino al dispositivo.

«  Prepararsi a fornire le informazioni seguenti:

— nome, indirizzo e numero di telefono
— nome del prodotto Kensington
— marca e modello del computer
— sistema operativo e versione
— sintomi e causa del problema
Si prega di chiamare uno di questi numeri:

10

Belgié / Belgique 02 275 0684 Nederland 053 482 9868
Canada 1800268 3447 Norway 22708201
Denmark 35258762 Osterreich 01790 855 701
Deutschland 0211 6579 1159 Portugal 800831438
Espana 9166 2 3833 Schweiz / Suisse 017303830
Finland 092290 6004 Sweden 0857929009
France 0170200041 United Kingdom 0207 949 0119
Ireland 016011163 United States 1800 5354242
México 5515005700 International Toll +3153 4849135

GARANZIA LIMITATA DI DUE ANNI

KENSINGTON COMPUTER PRODUCTS GROUP («KENSINGTON») garantisce solo all'utente che ha
originariamente acquistato il presente prodotto presso un rivenditore autorizzato o un distributore
Kensington che il prodotto stesso & esente da difetti nei materiali e da errori umani in situazioni di uso
normale per due anni dalla data di acquisto. Precedentemente a qualsiasi tipo di obbligo nell'ambito della
presente garanzia limitata, Kensington si riserva il diritto di controllare il prodotto Kensington danneggiato

e tutte le spese sostenute per la spedizione del prodotto a Kensington per il suddetto controllo verranno
sostenute unicamente dall’acquirente. Per ottenere un risarcimento nell'ambito della presente garanzia
limitata, I'acquirente deve fare ricorso a Kensington entro 60 giorni dall’accaduto, nonché presentare

una prova attendibile della proprieta originale del prodotto (ad esempio una ricevuta originale, la
registrazione della scheda di garanzia, la registrazione in linea o qualsiasi altro tipo di documentazione
giudicata attendibile da Kensington). KENSINGTON pud, a propria discrezione, riparare o sostituire l'unita
difettosa coperta dalla presente garanzia. Conservare lo scontrino come prova della data di acquisto da
parte dell'acquirente originale, da utilizzare per qualsiasi servizio di garanzia. Per |a validita della garanzia
limitata & necessario che il prodotto sia stato maneggiato e utilizzato nelle modalita indicate nelle istruzioni
accluse. La presente garanzia limitata non copre eventuali danni dovuti a incidenti, uso errato o improprio o
negligenza. La garanzia limitata é valida solo se il prodotto viene utilizzato con le apparecchiature specificate
sulla confezione. Per ulteriori informazioni, fare riferimento alle indicazioni riportate sulla confezione o
contattare il servizio di supporto tecnico KENSINGTON. La presente garanzia limitata non é trasferibile né
applicabile ai prodotti acquistati da un rivenditore o distributore non autorizzato da Kensington, inclusi in via
esemplificativa i siti di aste su Internet. Questa garanzia non ha effetto su eventuali altri diritti derivanti dalla
legge in vigore. Contattare KENSINGTON visitando il sito www.support.kensington.com o telefonando a uno
dei numeri di supporto tecnico elencati di seguito per le procedure relative al servizio di garanzia.

ESCLUSIONE DI GARANZIA

TRANNE PER LA GARANZIA LIMITATA QUI FORNITA, NELLA MISURA CONSENTITA DALLA LEGGE KENSINGTON
ESCLUDE TUTTE LE GARANZIE, ESPRESSE O IMPLICITE, COMPRESE TUTTE LE GARANZIE DI COMMERCIABILITA
E/O IDONEITA A SCOPI PARTICOLARI. NEL CASO IN CUI LA LEGGE IN VIGORE IMPONGA GARANZIE IMPLICITE,
TALI GARANZIE SONO LIMITATE ALLA DURATA DELLA PRESENTE GARANZIA. ALCUNE GIURISDIZIONI NON
CONSENTONO LIMITAZIONI SULLA DURATA DI UNA GARANZIA IMPLICITA, QUINDI E POSSIBILE CHE LE
SUDDETTE LIMITAZIONI NON SIANO APPLICABILI AL PROPRIO PAESE.

LIMITI DI RESPONSABILITA

LA RIPARAZIONE O LA SOSTITUZIONE DEL PRODOTTO NEI TERMINI QUI DESCRITTI E L'UNICO ED ESCLUSIVO
RIMEDIO DISPONIBILE PER IL CLIENTE. KENSINGTON NON SARA RESPONSABILE IN CASO DI DANNI
PARTICOLARI, INCIDENTALI O INDIRETTI, COMPRESI, MA NON SOLO, PERDITA DI GUADAGNI O PROFITTI,
MANCATO UTILIZZO DEL SOFTWARE, PERDITA O RECUPERO DI DATI, NOLEGGIO DI ATTREZZATURE
SOSTITUTIVE, TEMPO DI INATTIVITA, DANNI A PROPRIETA E RICHIESTE DI INDENNIZZO DA PARTE DI TERZI
DERIVANTI DA QUALSIASI IPOTESI DI RECUPERO, COMPRESI GARANZIA, CONTRATTO, REGOLAMENTI O ATTI
ILLECITI. A PRESCINDERE DAI TERMINI DI QUALSIASI GARANZIA LIMITATA O IMPLICITA PER LEGGE, O NEL
CASO IN CUI UNA GARANZIA LIMITATA NON SODDISFI IL PROPRIO SCOPO ESSENZIALE, LA RESPONSABILITA DI
KENSINGTON NON SARA MAI SUPERIORE AL PREZZO DI ACQUISTO DEL PRODOTTO. ALCUNE GIURISDIZIONI
NON CONSENTONO L’ESCLUSIONE O LA LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA PER DANNI INCIDENTALI O
INDIRETTI, QUINDI E POSSIBILE CHE LA SUDDETTA LIMITAZIONE O ESCLUSIONE NON SIA APPLICABILE AL
PROPRIO PAESE. QUESTA GARANZIA CONFERISCE AL CLIENTE DIRITTI LEGALI SPECIFICI. E POSSIBILE GODERE
ANCHE DI ALTRI DIRITTI, VARIABILI A SECONDA DELLA GIURISDIZIONE.
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INFORMAZIONI SOLO PER GLI UTENTI IN STATI MEMBRI DELL'UNIONE EUROPEA
Luso di questo simbolo indica che il prodotto non puo essere trattato come rifiuto domestico. Garantendo
X un corretto smaltimento di questo prodotto si contribuisce a evitare potenziali danni al’'ambiente e alla
salute, che potrebbero altrimenti essere causati dallo smaltimento errato del prodotto. Per informazioni
mm— pi dettagliate sul riciclaggio di questo prodotto, rivolgersi all'apposito ufficio locale, al servizio di
smaltimento dei rifiuti domestici o al negozio in cui & stato acquistato il prodotto.

Kensington e ACCO sono marchi registrati di ACCO Brands. The Kensington Promise & un marchio di servizio di
ACCO Brands. Tutti gli altri marchi sono di proprieta dei rispettivi produttori. In attesa di brevetto.

©2008 Kensington Computer Products Group, una divisione di ACCO Brands. E vietata la copia, la duplicazione
o qualsiasi altra forma non autorizzata di riproduzione del contenuto del presente documento senza previo
consenso scritto di Kensington Computer Products Group. Tutti i diritti riservati. 10/08

Asistencia técnica

Existe asistencia técnica para todos los usuarios registrados de los productos de Kensington.
Asistencia en la Web

Es posible que encuentre la solucién a su problema en la seccion de preguntas mas

frecuentes del area de asistencia técnica (Support) del sitio web de Kensington:
www.support.kensington.com.

Asistencia telefonica

La asistencia técnica es gratuita, a menos que se realicen llamadas de larga distancia.
Visite www.kensington.com para conocer las horas de atencién. En Europa podra
disfrutar de asistencia técnica telefénica de lunes a viernes de 09:00 a 21:00.
Tenga esto siempre presente al llamar a asistencia técnica:
» Llame desde un teléfono que le permita acceder al dispositivo.
« Tenga la siguiente informacién a mano:
— Nombre, direccién y nimero de teléfono
El nombre del producto de Kensington
— Marcay modelo del ordenador
El software y la version del sistema
— Sintomas del problemay cémo se produjeron
Por favor, llame a uno de estos teléfonos:

Belgié / Belgique 02 275 0684 Nederland 053 482 9868
Canada 1800268 3447 Norway 22708201
Denmark 35258762 Osterreich 01790855701
Deutschland 0211 6579 1159 Portugal 800831438
Espaia 9166 2 3833 Schweiz / Suisse 017303830
Finland 0922906004 Sweden 0857929009
France 0170200041 United Kingdom 0207 949 0119
Ireland 016011163 United States 18005354242
México 5515005700 International Toll +31 534849135
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GARANTIA LIMITADA DE DOS ANOS

KENSINGTON COMPUTER PRODUCTS GROUP (“KENSINGTON”) garantiza el producto tinicamente a aquellas
personas que hayan comprado el mismo directamente a un vendedor o distribuidor autorizado por Kensington
contra todo defecto de material o de fabricacion en circunstancias normales de uso y de mantenimiento
durante dos afios a partir de la fecha de compra original. Kensington se reserva el derecho, antes de contraer
obligacion alguna seglin lo expuesto en la presente garantia limitada, a inspeccionar el producto de Kensington
deteriorado. Los gastos de envio de dicho producto a Kensington para su inspeccion correran a cargo Ginicamente
del comprador. Afin de recuperar dicho coste en el marco de la presente garantia limitada, el comprador deberé
efectuar la reclamacion pertinente a Kensington en un plazo de 60 dias a partir del incidente, asi como presentar
pruebas aceptables de ser el propietario original del producto (recibo de compra original, inscripcién de la tarjeta
de garantia, inscripcion en linea u otra documentacion que Kensington considere aceptable). KENSINGTON
podra reparar o sustituir, seguin su criterio, la unidad defectuosa cubierta por la presente garantia. Guarde el
certificado de compra, que sirve de prueba de la fecha de compra por el comprador original. Lo necesitara para
cualquier servicio cubierto por la garantia. Para hacer valer la garantia limitada, el producto debera haber sido
manejado Yy utilizado conforme a las instrucciones que acompaian este documento. La presente garantia
limitada no cubre ninglin dafio debido a un accidente, uso incorrecto, abuso o negligencia. La garantia limitada
sélo sera valida si se utiliza el producto en el equipo especificado en el embalaje del producto. Compruebe esta
informacion en el embalaje o llame a asistencia técnica de KENSINGTON. La presente garantia limitada no es
transferible y no se aplica a ningtin comprador que haya comprador el producto a un vendedor o distribuidor

no autorizado por Kensington. Ello incluye sin limitacion alguna las compras en los sitios de subasta de Internet.
Dicha garantia no afecta a ningtin otro derecho legal contemplado por las legislaciones. Péngase en contacto
con KENSINGTON en www.support.kensington.com o en alguno de los nimeros de asistencia técnica sefialados
para conocer los procedimientos del servicio de garantia.

EXENCION DE LA GARANTIA

SALVO EN LO ESPECIFICADO EN LA PRESENTE GARANTIA LIMITADA Y EN LA MEDIDA DE LO PERMITIDO POR
LA LEY, KENSINGTON RENUNCIA A TODA GARANTIA EXPRESA O IMPLICITA, INCLUIDA TODA GARANTIA

DE COMERCIALIZACION E IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO. NO OBSTANTE Y EN LA MEDIDA EN

QUE LA LEGISLACION EXIJA LA EXISTENCIA DE ALGUNA GARANTIA IMPLICITA, ESTA QUEDARA LIMITADA
ALADURACION DE LA GARANTIA. ALGUNOS ESTADOS O PAISES NO PERMITEN LIMITACIONES SOBRE LA
DURACION DE UNA GARANTIA IMPLICITA, POR LO CUAL LA LIMITACION ARRIBA MENCIONADA NO SERA
APLICABLE EN DICHO ESTADO O PAIS.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD
EL UNICO REMEDIO PROPORCIONADO AL USUARIO EN EL MARCO DE LA PRESENTE GARANTIA SERA LA
REPARACION O LA SUSTITUCION DEL PRODUCTO. KENSINGTON NO SERA RESPONSABLE DE NINGUN DANO
ESPECIAL, FORTUITO O CONSECUENTE, INCLUIDOS SIN LIMITE ALGUNO PERDIDAS DE INGRESOS, PERDIDAS
DE BENEFICIOS COMERCIALES, IMPOSIBILIDAD DE UTILIZAR EL SOFTWARE, PERDIDA O RECUPERACION DE
DATOS, ALQUILER O SUSTITUCION DEL EQUIPO, INTERRUPCION DEL TRABAJO, DANOS MATERIALES, NI
DEBERA RESPONDER A RECLAMACIONES DE TERCEROS SOBRE CUALQUIER BASE JURIDICA DE REPARACION
DE DANOS, COMO GARANTIA, CONTRATO, DISPOSICION LEGAL O ACTO ILICITO. A PESAR DE LOS TERMINOS
DE TODA GARANTIA LIMITADA O GARANTIA IMPLICITA CONTEMPLADA POR LA LEY, O EN EL CASO DE QUE
LA GARANTIA LIMITADA NO RESPONDA A SU PROPOSITO ESENCIAL, LA RESPONSABILIDAD DE KENSINGTON
NO SUPERARA EN NINGUN CASO EL PRECIO DE COMPRA DEL PRESENTE PRODUCTO. ALGUNOS ESTADOS O
PAISES NO PERMITEN LA EXCLUSION O LIMITACION DE LOS DANOS FORTUITOS O CONSECUENTES, EN CUYO
CASO LA LIMITACION O EXCLUSION ARRIBA MENCIONADA NO SERA APLICABLE EN DICHO PAIS O ESTADO.
ESTA GARANTIA LE CONCEDE DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS Y ES POSIBLE QUE POSEA TAMBIEN OTROS
DERECHOS, QUE PODRAN VARIAR SEGUN EL ESTADO Y EL PAIS.
INFORMACION PARA LOS ESTADOS MIEMBROS DE LA UNION EUROPEA
La utilizacién del simbolo indica que el producto no se puede eliminar como cualquier otro residuo
E doméstico. Si garantiza la eliminacion correcta del producto, contribuird a prevenir eventuales
consecuencias negativas para el medio ambiente y la salud humana, las cuales podrian ser
WmmEEE ocasionadas por la eliminacién inadecuada del producto. Para obtener mas informacién acerca del
reciclaje del producto, péngase en contacto con las autoridades locales, el servicio de recogida de
basuras o el establecimiento donde adquirié el producto.
Kensington y ACCO son marcas comerciales registradas de ACCO Brands. The Kensington Promise es marca
de servicio de ACCO Brands. El resto de marcas comerciales son propiedad de sus propietarios respectivos.
Pendiente de patentes.

13



© 2008 Kensington Computer Products Group, division de ACCO Brands. Queda prohibida la copia, duplicacién
u otro tipo de reproduccion no autorizado del contenido a que se refiere el presente documento sin la previa
autorizacion escrita de Kensington Computer Products Group. Reservados todos los derechos. 10/08

Miiszaki tamogatas
A mszaki tdmogatast a Kensington-termékek 6sszes regisztralt felhasznaldja igénybe veheti.

Webes tamogatas

Elképzelhetd, hogy a problémajara a megoldast megtalalja a,Gyakran feltett kérdések” cimd
leirdsban, amely a kévetkez6 webhelyen taldlhaté, a tdmogatdst nyujté részben: www.suport.
kensington.com.

Telefonos tamogatas

A technikai timogatas ingyenes, kivéve a tavolsagi hivasokkal kapcsolatban felmeriilé
koltségeket. A nyitvatartasi idépontokat a www.kensington.com webhelyen taldlja.
Eurépaban a technikai tdamogatas telefonon érhetd el hétf6tél péntekig 9 és 21 dra kozott.
Az Ugyfélszolgélat tarcsazasa el6tt gondoskodjon a kovetkezkrél:
+  Olyan telefonkésziiléket hasznéljon, amelyrdl hozzafér az eszkozhoz.
« It akovetkezo adatokat kell megadnia:

- Név, cim és telefonszam;

- AKensington-termék neve;

- Aszamitogép gyartasi adatai és tipusa;

- Arendszerszoftver és a verzioszam;

- Aproblémara utald jelek, illetve a problémat kivalto tényezok.
Kérjiik hivja az alabbi telefonszamokat:

Belgié / Belgique 02 275 0684 Nederland 0534829868
Canada 1800268 3447 Norway 22708201
Denmark 35258762 Osterreich 01790 855 701
Deutschland 0211 6579 1159 Portugal 800831438
Espana 916623833 Schweiz / Suisse 017303830
Finland 092290 6004 Sweden 085792 9009
France 0170200041 United Kingdom 0207 949 0119
Ireland 01601 1163 United States 1800 535 4242
México 5515005700 International Toll 431534849135

2 EVRE SZOLO KORLATOZOTT GARANCIA

A KENSINGTON COMPUTER PRODUCTS GROUP (,KENSINGTON") kizérélag az e terméket a Kensington éltal
engedélyezett viszontelad6tol vagy forgalmazotdl vasarld szamara, a vasarlas datumatol szamitott kétéves
id6szakra, szokasos hasznalat és szerviz esetén garanciat nyuijt a termék anyagabdl és kivitelezésébdl fakado hibak
ellen. A Kensington fenntartja a jogot, hogy miel6tt e korlatozott garancia alapjan barmilyen kételezettséget
véllal, megvizsgalja a sériilt Kensington terméket, amelynek a vizsgalat céljabdl a Kensingtonhoz valé széllitasanak
koltségét kizarolag a vésarlo viseli. E korlatozott garancia bevéltasahoz a Vasarlonak a hiba bekovetkezésétd|
szamitott 60 napon bell kell benyuijtania az igényét, a termék eredeti tulajdonjoganak megfelel6 igazolasaval
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(mint példaul eredeti szamla, garanciajegy-regisztracio, online regisztracié vagy a Kensington altal elfogadhaténak
itélt egyéb dokumentacio). A KENSINGTON sajat belatasa szerint megjavithatja vagy kicserélheti a meghibasodott
garancialis egységet. Kérjiik, 6rizze meg a szamlat az eredeti vasarlo altali vasarlas datumanak bizonyitékaként.

A garancidlis szolgaltatasokhoz sziiksége lesz ra. A korlatozott garancia csak akkor marad érvényes, ha a vasarlé

a garancidhoz mellékelt utasitdsokban eléirtaknak megfeleléen kezelte és hasznélta a terméket. A korlatozott
garanciavallalas a balesetbdl, helytelen hasznalatbdl, rongalasbol vagy gondatlansagbdl szarmazo karokra nem
terjed ki. Ez a korlatozott garancia csak akkor szamit érvényesnek, ha a terméket a termék dobozan meghatarozott
berendezéssel egyutt hasznaljak. A részletekért tekintse meg a termék dobozat, vagy forduljon a KENSINGTON
mszaki timogatast nyUjto szakembereihez. Ez a korlatozott garancia nem ruhdzhatoé at, és nem érvényes olyan
vasarlora, aki a terméket nem a Kensington altal engedélyezett viszonteladétdl vagy forgalmazotdl vasarolta,
beleértve tobbek kozott az internetes arverési portalok utjan valé vésarlasokat is. Ez a jotallas nem befolyasolja a
torvény altal biztositott egyéb jogokat. A garancidlis tigyintézés menetével kapcsolatban forduljon a KENSINGTON
céghez a www.support.kensington.com cimen vagy a lenti tamogatasi telefonszamok egyikén.

FELELOSSEG KIZARASA

AZ ITT BIZTOSITOTT KORLATOZOTT GARANCIAT KIVEVE, A KENSINGTON A TORVENY ALTAL MEGENGEDETT
MERTEKBEN KIZAR BARMINEMU EGYEB KIFEJEZETT VAGY BELEERTETT GARANCIAT, IDEERTVE AZ
ERTEKESITHETOSEGRE ES/VAGY EGY ADOTT CELRA VALO MEGFELELESRE VONATKOZO GARANCIAT. A BELEERTETT
GARANCIAK ERVENYESITESERE LEHETOSEGET ADO TORVENYBOL KOVETKEZO GARANCIAK A JOTALLAS
IDOTARTAMARA KORLATOZODNAK. NEHANY ALLAM/TARTOMANY NEM ENGEDELYEZI A BELEERTETT GARANCIAK
ERVENYESSEGI IDEJENEK KORLATOZASAT, EZERT ELKEPZELHETO, HOGY A FENTI KORLATOZAS ONRE NEM
VONATKOZIK.

A FELELOSSEG KORLATOZASA

AVASARLO KIZAROLAG AZ ITT MEGHATAROZOTT JAVITASRA VAGY CSERERE JOGOSULT. A KENSINGTON NEM
VONHATO FELELOSSEGRE SEMMILYEN SPECIALIS, VELETLEN VAGY KOVETKEZMENYES KARERT, BELEERTVE TOBBEK
KOZOTT AZ ELVESZETT BEVETELT, AZ ELVESZETT HASZNOT ES SZOFTVEREK HASZNALHATATLANNA VALASAT,

AZ ADATOK ELVESZTESET ES HELYREALLITASAT, AZ ESZKOZOK BERLESET VAGY CSEREJET, AZ ALLASIDOT, AZ
ERTEKTARGYAK KAROSODASAT ES KULSO FELEK KOVETELESEIT, AMELYEK BARMIFELE KARTERITESI ELMELETBOL
SZARMAZNAK, BELEERTVE A GARANCIAT, SZERZODEST, TORVENYT ES KAROKAT. BARMINEMU KORLATOZOTT
GARANCIA VAGY BARMILYEN TORVENY ALTAL VELELMEZETT GARANCIA IDOTARTAMA, ILLETVE BARMINEMU
KORLATOZOTT GARANCIA ALAPVETO CELJANAK KUDARCA ELLENERE A KENSINGTON SEMMILYEN KORULMENYEK
KOZOTT NEM VALLAL FELELOSSEGET A TERMEK VETELI ARAT MEGHALADO MERTEKBEN. NEHANY ALLAM

VAGY TARTOMANY NEM ENGEDELYEZI A VELETLENSZERU VAGY KOVETKEZMENYES KAROK KIZARASAT VAGY
KORLATOZASAT, EZERT ELKEPZELHETG, HOGY A FENTI KIZARAS VAGY KORLATOZAS ONRE NEM VONATKOZIK.

A JELEN KORLATOZOTT GARANCIA MEGHATAROZOTT JOGOKAT BIZTOSIT ONNEK, EZENKIVUL A KULONBOZO
ALLAMOKTOL VAGY TARTOMANYOKTOL FUGGOEN EGYEB JOGOKKAL IS RENDELKEZHET.

AZ EUROPAI UNIO TAGORSZAGAIBAN ERVENYES TUDNIVALOK
A szimbolum hasznélata azt jelzi, hogy a termék nem kezelhetd haztartasi hulladékként. Ha meggy6zédik
X arrdl, hogy a termék leselejtezése megfelelé médon torténik, segit megelézni a helytelen leselejtezésbél
fakadd olyan esetleges kovetkezményeket, amelyek a kdrnyezetre és az emberi egészségre karosak
lehetnek. A termék Ujrahasznositasaval kapcsolatos részletes tudnivalokért forduljon a helyi vérosi
hivatalhoz, a haztartasi hulladékok leselejtezését végzo szolgaltatohoz, vagy keresse fel a terméket
értékesito lizletet.
A Kensington és az ACCO az ACCO Brands bejegyzett védjegye. A Kensington Promise az ACCO Brands
védjegyoltalom alatt all6 szolgaltatasa. Az 6sszes egyéb védjegy a megfelel6 tulajdonosok védjegye. Mas védjegyek
bejegyzés alatt allnak.

© 2008 Kensington Computer Products Group, az ACCO Brands egyik részlege. A tartalom jogosulatlan masolésa,
sokszorositasa vagy egyéb moédon torténd felhasznalasa a Kensington Computer Products Group irdsos
beleegyezése nélkil nem engedélyezett. Minden jog fenntartva. 10/08
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Technicka podpora

Technicka podpora je k dispozici véem registrovanym uzivatel(im produktd spole¢nosti

Kensington.

Podpora na webu

Odpovéd na sviij problém mUzete nalézt v ¢asti Frequently Asked Questions (FAQ - ¢asto
kladené dotazy) stranek podpory spole¢nosti Kensington. www.support.kensington.com.

Podpora po telefonu

Kromé pripadnych poplatk za dalkové hovory nejsou za technickou podporu Gctovany
zadné poplatky. Pracovni dobu oddéleni podpory po telefonu zjistite na strankach www.
kensington.com.V Evropé je technickd podpora k dispozici od pondéli do patku od 9:00 do

21:00 hod.

Kdyz volate na linku podpory, méjte na paméti nasleduijici:
+  Zavolejte z telefonu z mista, odkud méte pfistup k zafizeni.

- Pripravte si nasledujici informace.

- jméno, adresu a telefonni ¢islo,

- nazev produktu,

- znacku a model vaseho pocitace,

- operacni systém a jeho verzi,

- symptomy problému a co k nému vedlo.
V pripadé potreby volejte nasledujici ¢isla:

Belgié / Belgique 02 275 0684
Canada 1800268 3447
Denmark 35258762
Deutschland 0211 6579 1159
Espana 916623833
Finland 092290 6004
France 0170200041
Ireland 01601 1163
México 5515005700

DVOULETA OMEZENA ZARUKA

Nederland
Norway
Osterreich
Portugal
Schweiz / Suisse
Sweden

United Kingdom
United States
International Toll

0534829868
22708201
01790855 701
800831438
017303830
0857929009
0207 9490119
1800 535 4242
+3153 4849135

Spole¢nost KENSINGTON COMPUTER PRODUCTS GROUP (dale jen spole¢nost KENSINGTON) poskytuje ptivodnimu
majiteli, k tomuto vyrobku koupenému u autorizovaného prodejce nebo distributora, zaruku na vady materialu a
zpracovani po dobu dvou let od data nakupu. Spole¢nost Kensington si vyhrazuje pravo, bez jakéhokoliv zavazku
plynouciho z této zaruky, na provéreni poskozeného vyrobku. Veskeré naklady spojené se zaslanim vyrobku na
provéfeni budou hrazeny vyhradné kupujicim. Podminkou ziskéni nahrady v souladu s touto omezenou zarukou
je reklamovani zavady do 60 dnti od jejiho vzniku. Dale je nutné dolozit akceptovatelny diikaz vlastnictvi vyrobku
(jako je paragon, zaru¢ni list, on-line registrace nebo jiné doklady, které spole¢nost Kensington uzna za pfijatelné).

Spolecnost KENSINGTON dle svého uvazeni opravi nebo vymeéni vadnou jednotku, na kterou se tato zaruka vztahuje.

Uschovejte si datovany doklad o koupi. Poslouzi pripadné jako diikaz data nakupu. Ten je nutny k uplatnéni prav
na zaru¢ni servis. Podminkou platnosti této omezené zaruky je uzivani a zachazeni s produktem podle pokynd,
které jsou poskytovany spolec¢né s touto omezenou zarukou. Tato omezena zaruka nekryje poskozeni zpiisobené
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nehodou nebo nespravnym pouzivanim. Tato omezena zaruka je platna pouze v piipadé, Ze je produkt pouzivan
se zafizenim uvedeném na baleni produktu. Dalsi informace naleznete na baleni produktu nebo vam je po zavolani
poskytne technicka podpora spole¢nosti KENSINGTON. Tato omezenéd zéruka je nepfenosnd a nevztahuje se
na kupuijiciho, ktery zakoupil vyrobek u neautorizovaného prodejce nebo distributora, mimo jiné také na koupi
v aukcich na internetovych strankach. Tato zaruka neovliviiuje zadna jind zakonem stanovena prava. Chcete-li vyuzit
zarucni servis, kontaktujte spolecnost KENSINGTON prostiednictvim webovych stranek www.support.kensington.
com nebo zavolanim na jedno z nize uvedenych ¢isel technické podpory.
USTANOVENI O OMEZENI ZARUKY
S VYJIMKOU OMEZENE ZARUKY UVEDENE VYSE NEPOSKYTUJE SPOLECNOST KENSINGTON V ROZSAHU
POVOLENEM PRISLUSNYMI ZAKONY ZADNOU DALSI ZARUKU, VYSLOVNOU Cl ODVOZENOU, VCETNE JAKYCHKOLI
ZARUK TYKAJICICH SE OBCHODOVATELNOSTI A/NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL. JAKEKOLI ODVOZENE
ZARUKY, VYPLYVAJICI ZE ZAKONA, JSOU OMEZENY TRVANIM TETO ZARUKY. NEKTERE STATY NEUMOZNUJI OMEZENT
TRVANIVYPLYVAJICICH ZARUK, TAKZE PREDCHOZI OMEZENI NEMUSI BYT PLATNA.
OMEZENI ODPOVEDNOSTI
OPRAVA NEBO VYMENA TOHOTO PRODUKTU ZA ZDE STANOVENYCH PODMINEK JE VASIM VYHRADNIM PRAVEM.
SPOLECNOST KENSINGTON NEBUDE V ZADNEM PRIPADE ZODPOVEDNA ZA JAKEKOLI ZVLASTNI, NAHODNE NEBO
NASLEDNE SKODY, MIMO JINE VCETNE USLEHO ZISKU, ZTRATY MOZNOSTI UZIVAT SOFTWARE, ZTRATY NEBO
OBNOVENI DAT, NAHRADU ZA ZARIZENI, PROSTOJE, POSKOZENi MAJETKU A NAROKU TRETICH OSOB, VZESLYCH
Z JAKYCHKOLI PRAVNICH VYKLADU, AT UZV RAMCI ZARUKY, SMLOUVY, ZAKONA, FORMOU DELIKTU NEBO JINAK.
BEZ OHLEDU NA ZNENT JAKEKOLI OMEZENE ZARUKY NEBO ZARUKY VYPLYVAJICI ZE ZAKONA ANIV PRIPADE,
ZE SELZE JAKAKOLI OMEZENA ZARUKA, BUDE MAXIMALNI FINANCNI ROZSAH ODPOVEDNOSTI SPOLECNOSTI
KENSINGTON VZDY OMEZEN PRODEJNI CENOU TOHOTO PRODUKTU. NEKTERE STATY NEDOVOLUJI VYLOUCENI ClI
OMEZENI NAHODNYCH CI NASLEDNYCH SKOD, V TOMTO PRIPADE PREDCHOZI OMEZENI A VYLOUCENI NEMUSI BYT
PLATNA. TATO ZARUKA POSKYTUJE URCITA PRAVA, NAVIC MUZETE MIT | DAL&i PRAVA ODLIAUJICI SE STAT OD STATU.
INFORMACE PRO CLENSKE STATY EU
Pouziti symbolu znameng, Ze produkt nelze likvidovat s béznym odpadem. Zajisténim spravné likvidace
X vyrobku pomtiZete zabranit moznym negativnim nasledkdim pro Zivotni prostiedi a lidské zdravi, které
by jinak mohly byt zptisobeny nevhodnym nakladanim pii likvidaci tohoto vyrobku. Mate-li zdjem o
fmm— podrobngjsi informace o recyklaci tohoto produktu, obratte se na mistni obecni Gfad, spole¢nost zajistujici
odvoz doméaciho odpadu nebo prodejnu, ve které jste produkt zakoupili.

Kensington a ACCO jsou registrované ochranné znambky spolecnosti ACCO Brands. Kensington Promise je servisni
znacka spole¢nosti ACCO brands. Vsechny ostatni ochranné znamky jsou majetkem pfislusnych vlastnikdi. Patenty
cekajici na udéleni.

© 2008 Kensington Computer Products Group, divize spolecnosti ACCO Brands. Jakékoliv nepovolené kopirovani,
duplikovani a jina reprodukce uvedeného obsahu je bez pisemného souhlasu spolecnosti Kensington Computer
Products Group zakazano. Vsechna prava vyhrazena. 10/08

Pomoc techniczna

Z pomocy technicznej moga korzystac wszyscy zarejestrowani uzytkownicy produktéw firmy
Kensington.

Witryna WWW

Rozwiazanie problemu mozna znalez¢ w czesci z odpowiedziami na czesto zadawane pytania
(Frequently Asked Questions (FAQ)) w obszarze pomocy technicznej w witrynie internetowej
firmy Kensington: www.suport.kensington.com.

Obstuga telefoniczna

Nie ma optaty za wsparcie techniczne za wyjatkiem optat za potaczenie telefoniczne wg stawek
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operatora. Godziny pracy telefonicznej pomocy technicznej dostepne sg pod adresem www.
kensington.com. W Europie telefoniczna pomoc techniczne jest dostepna od poniedziatku do
piatku w godzinach od 09:00 do 21:00.
Nalezy pamietac o nastepujacych szczegétach:
«  Podczas rozmowy telefonicznej urzadzenie musi by¢ pod reka.
«  Uzytkownik musi poda¢ nastepujace informacje:
- imie i nazwisko, adres i numer telefonu;
- nazwe produktu firmy Kensington;
- marke i model komputera;
- informacje o systemie operacyjnym i jego wersji;
- symptomy problemuiich Zrédto.
Zadzwon pod jeden z podanych ponizej numeréw:

Belgié / Belgique 02 275 0684 Nederland 0534829868
Canada 1800 268 3447 Norway 22708201
Denmark 35258762 Osterreich 01790855 701
Deutschland 0211 6579 1159 Portugal 800831438
Espafa 916623833 Schweiz / Suisse 017303830
Finland 092290 6004 Sweden 08 5792 9009
France 0170200041 United Kingdom 0207 9490119
Ireland 01601 1163 United States 1800535 4242
México 5515005700 International Toll +3153484 9135

DWULETNIA OGRANICZONA GWARANCJA

KENSINGTON COMPUTER PRODUCTS GROUP (“KENSINGTON") gwarantuje, wytacznie pierwszemu nabywcy
niniejszego produktu od autoryzowanego przez firme Kensington sprzedawcy lub dystrybutora, ze produkt, w
trakcie normalnego uzytkowania i pracy, bedzie wolny od wad materiatowych i produkcyjnych. przez dwa lata od
daty zakupu. Firma Kensington zastrzega sobie prawo, przed podjeciem zobowigzan wynikajacych z niniejszej
ograniczonej gwarancji, sprawdzenia uszkodzonego produktu firmy Kensington a wszelkie koszty wysytki do

firmy Kensington beda ponoszone wyfacznie przez nabywce. W celu skorzystania z naprawy w ramach niniejszej
ograniczonej gwarancji, Uzytkownik musi zgtosic roszczenie w ciggu 60 dni od pojawienia sie, musi przedstawic¢
akceptowany dowdd pierwszego posiadacza produktu (taki jak oryginalne pokwitowanie, rejestracja karty
gwarancyjnej, rejestracja on-line lub inng dokumentacje uznawanga przez firme Kensington). Firma KENSINGTON,
wedtug swojego uznania, naprawi lub wymieni wadliwa jednostke w ramach niniejszej gwarancji. Prosze zachowac
datowany dowdd sprzedazy jako swiadectwo dnia nabycia pierwszego posiadania. Bedzie ono potrzebne dla
skorzystania z wszelkiego serwisu gwarancyjnego. W celu zachowania waznosci niniejszej ograniczonej gwarandji,
z produktem nalezy sie obchodzi¢ i uzywac go zgodnie z instrukcjami towarzyszacymi niniejszej gwarancji.
Niniejsza gwarancja nie obejmuje jakichkolwiek szkéd wyniktych z wypadku, niewtasciwego uzycia, naduzycia

lub zaniedbania. Niniejsza ograniczona gwarancja jest wazna tylko wtedy gdy produkt jest uzywany ze sprzetem
podanym na pudetku produktu. Odnosnie szczegotéw prosze sprawdzi¢ pudetko produktu albo skontaktowac sie
ze wsparciem technicznym firmy KENSINGTON. Prawa do ograniczonej gwarangji sa nieprzekazywalne i nie odnosza
sie do nabywcy ktéry kupit produkt od sprzedawcy lub dystrybutora nie upowaznionego przez firme Kensington,
wiacznie, ale nie wytgcznie, z kupowaniem na stronach aukgji internetowych. Gwarancja nie ogranicza innych
posiadanych praw jakie mozecie posiadac z mocy dziatania prawa. W sprawie procedury ustug gwarancyjnych
nalezy kontaktowac sie z firma KENSINGTON poprzez www.support.kensington.com albo jeden z telefonéw
podanych ponizej.

WYLACZENIA GWARANCJI

ZAWYJATKIEM OGRANICZONEJ GWARANCJI TU UDZIELONEJ, W ZAKRESIE DOZWOLONYM PRAWEM, FIRMA
KENSINGTON WY£ACZA WSZELKIE GWARANCJE, WYRAZONE LUB DOMNIEMANE, WEACZAJAC W TO WSZELKIE
GWARANCJE ZDOLNOSCI SPRZEDAZY I/ ALBO PRZYDATNOSCI DLA POSZCZEGOLNYCH ZASTOSOWAN. W ZAKRESIE
GDZIE WYNIKAJACE GWARANCJE MOGA JEDNAK ISTNIEC Z MOCY PRAWA, WSZYSTKIE TAKIE GWARANCJE SA
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OGRANICZONE DO CZASU TRWANIA NINIEJSZEJ GWARANCJI. NIEKTORE PANSTWA/KRAJE NIE ZEZWALAJA NA
OGRANICZENIE CZASU OBOWIAZYWANIA GWARANCJI, TAK WIEC POWYZSZE OGRANICZENIE MOZE SIE DO WAS NIE
ODNOSIC.
OGRANICZENIA STOSOWANIA
NAPRAWA LUB WYMIANA, TU DOSTARCZONEGO PRODUKTU JEST JEDYNYM DZIALANIEM NAPRAWCZYM.
FIRMA KENSINGTON NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK SZCZEGOLNE, WYPADKOWE ALBO
NASTEPUJACE SZKODY, Wt ACZAJAC TO ALE NIE TYLKO, UTRACONE DOCHODY, ZYSKI, STRATY UZYWANIA
OPROGRAMOWANIA, UTRATE DANYCH, WYNAJECIA SPRZETU ZASTEPCZEGO, PRZESTOJE, SZKODY POSIADEOSCI |
ROSZCZENIA OSOB TRZECICH, POWSTAJACYCH Z JAKICHKOLWIEK TEORII ZADOSCUCZYNIENIA, WEACZAJAC W TO
GWARANCJE, KONTRAKTY, POSTEPOWANIA PRAWNIE UZASADNIONEGO LUB NIE. NIEZALEZNIE OD WARUNKOW
WSZELKICH OGRANICZONYCH GWARANCJI, LUB GWARANCJI NARZUCONYCH PRZEZ PRAWO, ALBO W PRZYPADKU
GDY JAKAKOLWIEK OGRANICZONA GWARANCJA NIE SPEENIA SWEGO ZASADNICZEGO CELU, W ZADNYM
PRZYPADKU CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY KENSINGTON NIE PRZEKROCZY CENY NABYCIA NINIEJSZEGO
PRODUKTU. NIEKTORE PANSTWA/KRAJE NIE ZEZWALAJA NA WYLACZENIA LUB OGRANICZENIA WYPADKOWYCH
ALBO NASTEPUJACYCH SZKOD, TAK WIEC POWYZSZE OGRANICZENIE MOZE SIE DO WAS NIE ODNOSIC. NINIEJSZA
GWARANCJA ZAPEWNIA WAM SZCZEGOLNE PRZYWILEJE PRAWNE, ALE MOZECIE TEZ POSIADAC | INNE PRAWA
ZALEZNE OD LOKALNEGO PANSTWA LUB KRAJU.
INFORMACJE TYLKO DLA UZYTKOWNIKOW W KRAJACH NALEiACYCH DO UNII EUROPEJSKIEJ

Jesli produkt jest oznaczony tym symbolem, nie mozna go wyrzucac jako odpadu komunalnego. Dzieki
X wiasciwej utylizacji produktu pomagasz zapobiegac potencjalnemu negatywnemu dziataniu na srodowisko

i na ludzkie zdrowie. Szczegétowe informacje na temat recyklingu produktu mozna uzyskac w lokalnym
f— Urzedzie, firmie zajmujacej sie wywozem odpaddéw lub w sklepie, w ktorym zostat zakupiony produkt.
Kensington i ACCO to zastrzezone znaki towarowe firmy ACCO Brands. Kensington Promise to znak ustugowy firmy
ACCO Brands. Wszystkie pozostate znaki towarowe sa wtasnoscia ich odpowiednich wiascicieli. Postepowanie
patentowe w toku.
© 2008 Kensington Computer Products Group, oddziat firmy ACCO Brands. Kopiowanie, powielanie lub reprodukcja
w inny sposdb niniejszych materiatéw bez pisemnej zgody firmy Kensington Computer Products Group jest surowo
zabroniona. Wszelkie prawa zastrzezone. 10/08

TexHnyeckasn nogaepxka

TexHnuecKas NofAePKKa JOCTYMHa [1sl BCEX 3aPErMCTPUPOBaHHbIX MOMb30BATENeN U3Leniil
komnaHum Kensington.

Be6-nogpepxka

Bbl MOXeTe HalTI OTBET Ha BaLll BOMPOC Ha CTPaHULIE OTBETOB Ha YacTo 3aaBaemble BOMPOChI
(FAQ) pa3pena TexH/4YeCKo NoaaepKm caiita: www.suport.kensington.com.
TenedoHHan noaaepKKa

3BOHOK B CITy»0y NOAZEPKKM 6eCNaTHBIN, 33 UCKTIOUYEHIEM MEXAYTOPOAHUX 1
MeXAyHapOAHbIX 3BOHKOB. YTo6bl y3HaTb Yachl paboTbl Cy»K6bl NOJAEPXKKY MO TenedoHy,
nocetute www.kensington.com. B EBpone ciiy»6a TexHnuecko nofaepKu no tenedoHy
paboTaeT ¢ NoHeAenbHYIKa No NATHULY, ¢ 09:00 fo 21:00.

MoxanyicTa, yutnte criefytolLee, korga bynete 3B0OHUTb B CNy»K0y NOAAEPKKM:

+  3BOHUTe C TenedoHa, PacrosIoXKEHHOTO PALOM C YCTPOWCTBOM.

+  bynbTe rotoBbl NPefOCTaBUTL CEAYIOLLYIO MHGOPMALIWIO:
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- Wmn, appec n Homep TenedoHa
— HasBaHve usgenua komnanum Kensington

- W3rotoButenb 1 mogenb Baliero KomnbtoTepa

- Bawe cuctemHoe nporpammHoe obecneyeHne 1 ero BepcnAa

- TpmW3HaKM HEeMCNPaBHOCTY U YTO MOCIYXKUIO MPUNYMON €€ BO3HUKHOBEHWSA
TenedoHbl TEXHNYECKOI NOAAEPXKKU:

Belgié / Belgique 02 275 0684 Nederland 053482 9868
Canada 1800268 3447 Norway 22708201
Denmark 35258762 Osterreich 01790855701
Deutschland 0211 6579 1159 Portugal 800831438
Espana 916623833 Schweiz / Suisse 017303830
Finland 092290 6004 Sweden 085792 9009
France 0170200041 United Kingdom 0207 949 0119
Ireland 01601 1163 United States 1800 535 4242
México 5515005700 International Toll +31534849135

OrPAHUYEHHAA TAPAHTUA HA 2IOAA

Mpw ycnosum cobntofeHra npaBun akcrnyatauym komnaHma KENSINGTON COMPUTER PRODUCTS GROUP (ganee
KENSINGTON) npefocTaBiseT ToNbKo nepBoHaYaribHOMY MOKynaTesio, KynvBLUemy NPoAyKT Y npefcTaBuTenei
VN pacnpocTpaHuTeneii, ynosHoMoueHHbIx Kensington, BYX/IETHIOK rapaHTuIio Ha CBOIO NPOAYKLMIO C MOMEHTa
npopaxw. fapaHTA pacNpOCTPaHAETCA Ha NPOV3BOACTBEHHDIN 6pak 1 AedekTbl MaTepuana. Kensington
OCTaBnisieT 3a 06OV NPaBO 10 TOrO KaK MPUHATH Ha cebs Kakve-nnbo 06s3aTesnbCTaa Nno AaHHOM OrpaHyeHHO
rapaHTIK, NPOBECTV OCMOTP NOBPEXAeHHOro NpoiykTa Kensington. Bce 3aTpaTbl Ha 0CTaBKY NpoayKTa
Kensington B komnaHuio Kensington Aom«Hbl 6biTb OniayeHbl NCKIOUNTENbHO Nokynatenem. TpeboBaHWA o
BO3MeELLEHN YObITKOB B COOTBETCTBIV C OFPaHUYEHHON rapaHTUel AOMKHbI ObITb 3aABNEHbI B TeYeHe 60 AHel

C MOMeHTa BO3HNKHOBEHMA HevcnpaBHOCTW. MokynaTtenb 06A3aH NpefCTaBuTb AOKYMEHTbI, NoATBepXJatoLivie
nepByYHOe NPaBo COBCTBEHHOCTU Ha NPOAYKT (HanpUMep, KaCCOBbIV YeK, rapaHTUIHbIN TanoH, JaHHble 06
VIHTEPAKT1BHOW PerucTpaLmm Ha caiTe uiu ipyrue COOTBETCTBYIOLME AOKYMEHTbI, PU3HaBaeMble KOMMaHuel
Kensington). KENSINGTON o cBoemMy yCMOTPEHMIO OCYLLECTBAAET PEMOHT WM 3aMeHY MOBPEXAEHHOro
KOMIMOHEHTA, Ha KOTOPbI PacrpOCTPaHAETCA AaHHaA rapaHTA. CoXpaHTe KacCoBbIN YeK B KauecTse AOKYMeHTa,
NOATBEPXKAAIOLLErO ATy MOKYMKM, NPOK3BEEHHON NepBOHaYabHbIM MOKynaTenem. 3ToT Yek NoHaaobumTca B
Cnyyae NpoBeaeHNA NMiobbiX rapaHTUHbIX PaboT. YToBbl COXPaHUTBL OrpaHYeHHYI0 rapaHTVI, SKCMTyaTupyiTe
YCTPOVICTBO B CTPOrOM COOTBETCTBIM C yKa3aHVAMM, NPUBEAEHHBIMU B PyKOBO/ACTBE Nonb3osaTtena. [JaHHas
OrpaHN4YeHHasn rapaHTUA He PacnpOCTPaHACTCA Ha NOBPEX/EHIS, NONyYeHHbIe B pe3yribTaTe HeCHaCTHOrO Cyyas,
HenpaBIbHO 3KCMTyaTaLMm UK Mo HEOCTOPOXKHOCTY. [laHHaA OrpaHNYeHHan rapaHTA AeVCTBYET TONbKO B TOM
Cnyyae, eCniv NPOAYKT UCNOoNb3yeTcA C 060pyA0BaHMEM, YKa3aHHbIM Ha YMakoBKe. [1nA NonyyeHuns AomnoHUTENbHOM
VHPOPMAaLIV BHUMATENbHO U3yyITe YNakoBKy NpoayKTa unv obpatutech B cny6y nopaepxkin KENSINGTON.
[laHHas orpaH1yeHHasn rapaHT1A He MOXeT ObITb NepesiaHa 1 He PacrPOCTPaHAETCA Ha NOKyraTenel, KoTopble
nprobpen NPoayKT y NpeAcTaBUTeNeil K pacrpoCcTpaHuUTenel, HeyrnoiHoMoueHHbIX Kensington, B Tom uncne
(HO He orpaH1uMBanACh) nocpesCcTBOM VIHTepHeT-ayKLMOHa. [laHHble rapaHTUiiHble 06A3aTeNbCTBa He BAMAIOT Ha
npasa BnajienbLia, NpelycMOTPeHHbIe AelCTBYIOLIMM 3aKOHOAATENbCTBOM. YTO6b! y3HaTb O NOpA/Ke rapaHTUIHOTO
obcnyKvBaHuUA, cBsiXknTech ¢ komnaHuei KENSINGTON, nocetrs cainT www.support.kensington.com vnv no3soHus
0 OfJHOMY 113 HOMEPOB C/yKObl TEXHNUYECKO MOAAEPKKY, NPUBEAEHHDIX HXKE.

OTKA3 OT FAPAHTUIHbIX OBA3ATE/IbCTB

3A UCKSTIOYEHVEM OMUCAHHOW 3ECh OTPAHUYEHHOW TAPAHTIAM U1 B PAMKAX 3AKOHA, KENSINGTON
OTKA3bIBAETCA OT JIIOBbIX TAPAHTUMHbBIX OBA3ATE/IbCTB (MPAMbIX U MOAPA3YMEBAEMbIX), B TOM
YUCIIE OT BCEX TAPAHTUV TOBAPHOTO COCTOSIHWA W/WN MPUTOAHOCTW )11 ONPEAENEHHbIX LIENEN. B
TEX CIYYASAIX, KOTAA JIOBAA MOLPA3YMEBAEMAS TAPAHTUS MOXET BbITb MPEAYCMOTPEHA AECTBYIOLLIM
3AKOHOAATEJIbCTBOM, TAPAHTUMHbI CPOK CHUMKAETCA JO CPOKA AHHOW TAPAHTUI. B HEKOTOPbIX
CTPAHAX OTCYTCTBYIOT OFPAHNYEHIA HA NMPOAOIIKUTENIBHOCTb MOAPA3YMEBAEMOW FAPAHTUN,
MNO3TOMY AAHHBIE OTPAHUYEHMA MOTYT HE PACNIPOCTPAHATLCA HA BAC.
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OrPAHUMEHUE OTBETCTBEHHOCTU
COMACHO JAHHOMY IOKYMEHTY, EAVMHCTBEHHbIM CMTIOCOBOM YCTPAHEHWA HELOCTATKOB ABMAETCA
PEMOHT WA 3AMEHA IAHHOTO MPOAYKTA. KENSINGTON HE HECET OTBETCTBEHHOCTW 3A GAKTUYECKUE,
CJTYYAVHBIE 1 CONYTCTBYIOLLME YBbITKM, BKITIOYAS (HO HE OTPAHUYMBAACDH NMEPEYUCIIEHHDBIM)
YNYLLEHHYIO BbIFOZY, YIYLLEEHHYIO MPUBbIb, YTPATY BO3MOXHOCTY JANIbHEMLLETO UCMOJIb30BAHMA
MPOTPAMMHOTO OBECMEYEHWA, YTPATY BO3MOXHOCTW BOCCTAHOBJIEHUA AHHDBIX, PACXO/Ibl HA MPOKAT
OBOPYIOBAHWSA, MOTEPY OT MPOCTOSA, MATEPUAJTbHBI YLLIEPE U CKI TPETBAX CTOPOH, MEIOLLIVIE B
OCHOBE [JIOKYMEHTbI, OTOBAPVIBAIOLLIVE YCIIOBWA BO3MELLEEHWA YLLIEPBA, BK/TKOYAA TAPAHTUW, KOHTPAKTDI,
3AKOHbI M MONOXKEHWSA O NMPABOHAPYLLEHMAX. HECMOTPSA HA YCNOBYA JIOBON OTPAHUYEHHOW TAPAHTUM
VNV NOBOW TAPAHTW, MOLPA3YMEBAEMOW 3AKOHOM, WX B TOM CJTYYAE, EC/T OTPAHUYEHHASA
TAPAHTUA HE COOTBETCTBYET CBOEMY HASHAYEHMIO, H NMPU KAKX OBCTOATESIbCTBAX MAKCUMAJIbHBIN
PA3MEP OTBETCTBEHHOCTW KENSINGTON HE MOMET MPEBbICUTb MOKYMHOW LIEHbI JAHHOTO MPOAYKTA.
B HEKOTOPbIX PETIOHAX HE JOMYCKAKOTCA NCKITKOYEHWA NI OTPAHUYEHWA 1A MOBOYHbIX WA
KOCBEHHbIX YBbITKOB, MO3TOMY [JAHHbIE OTPAHYEHWA MOTYT HE PACTIPOCTPAHATLCA HA BAC. JAHHAA
TAPAHTUA MPELOCTAB/IAET BAM PAL 3AKOHHbIX MPAB. B 3ABUCKMOCTW OT PETMIOHA MPOXWBAHWA Bbl
MOXETE OBTALIATb 1 IPYTUMU MPABAMI.
WHOOPMALIA TOJIbKO AJ19 TOCYAAPCTB-YJ1IEHOB EC
T 3HAUKN YKa3blBaloT Ha TO, YTO AaHHOE 13aeNnne He MOXKET OTHOCUTBbCA K 6bITOBbIM oTXofam. Obecneuvs
ﬁ NPaBWbHYIO YTUNM3ALMIO U3AENNA, Bbl NOMOXETE B NPEAOTBPALLEHUMN NOTEHLMaNbHBIX HEraTUBHbIX
MoCNeaCTBIN 1A OKPYXKaloLLe cpefbl N YeNOBEYECKOTO 30POBbA, KOTOPbIE MOTYT ObiTb BbI3BaHbI
RN LienpaBunbHO ero yTuansauveit. [ins nonyyeHns 6onee noapo6HON MHGOPMaLMK 06 yTunMsaLmm
[AaHHOro naenvs, nox(anyMCTa, CBAXMNTECH C BaLWMM MECTHbIM rOpOACKM Od)VICOM, C}'Iy>K60I7I BblBO3a
6bITOBbIX OTXOA0B 1N MarasnHoMm, B KOTOPOM Bbl Kynuiu usgenvie.

Kensington n ACCO aBnaioTca 3aperycTprpoBaHHbIMU TOBapHbLIMY 3Hakamm KomnaHui ACCO Brands. Kensington
Promise aBnsaetca 3Hakom o6cny»mBaHma ACCO Brands. Bce npoume ToBapHble 3HaKu ABNAIOTCA COOCTBEHHOCTbIO
COOTBETCTBYIOLLMX BNafenbLies. [TofaHbl 3aABKM Ha NaTeHTbI.

© 2008 Kensington Computer Products Group, nogpasgeneHve komnanuu ACCO Brands. 3anpetyaetca
HeCaHKLUMOHMPOBaHHOE KONMMpOBaHue, p,yﬁnmposaHme NN PasMHOXeEHKWE NHbIM cnocobom COoAepPKMmoro
HacToALLero JokyMeHTa 6e3 nucbMeHHOro cornacus komnanum Kensington Computer Products Group. Bce npasa
3awymieHbl. 10/08

Assisténcia técnica

A assisténcia técnica esta disponivel para todos os utilizadores dos produtos Kensington
registados.

Apoio através da Web

Pode encontrar a resposta para o seu problema na seccdo Perguntas mais frequentes
(FAQ) da area de assisténcia, no website da Kensington: www.suport.kensington.com.
Apoio Telefonico

Nao existem encargos inerentes ao apoio técnico excepto os relativos a chamadas de
longa distancia, quando aplicavel. Visite www.kensington.com quanto ao horario do

apoio técnico. Na Europa, o apoio técnico esta disponivel por telefone, de Segunda a Sexta,
entre as 0900 e as 2100 horas.

Tenha em conta o seguinte ao solicitar apoio.
» Ligue de umtelemével onde tenha acesso ao seu dispositivo.
« Tenha por perto as seguintes informacdes:
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— Nome, morada e nimero de telefone

— Onome do produto Kensington

— Fabrico e modelo do seu computador

— Osoftware do seu sistema e respectiva versao
— Sintomas do problema e o que os provocou

Belgié / Belgique 02 275 0684 Nederland 053 482 9868
Canada 1800268 3447 Norway 22708201
Denmark 3525 8762 Osterreich 01790 855 701
Deutschland 0211 6579 1159 Portugal 800831438
Espana 9166 2 3833 Schweiz / Suisse 017303830
Finland 092290 6004 Sweden 0857929009
France 0170200041 United Kingdom 0207 949 0119
Ireland 016011163 United States 18005354242
México 5515005700 International Toll +3153 4849135

GARANTIA LIMITADA DE DOIS ANOS

AKENSINGTON COMPUTER PRODUCTS GROUP (“KENSINGTON”) garante, apenas ao primeiro comprador deste
produto num revendedor Kensington autorizado ou distribuidor, este produto contra defeitos de fabrico e de material
em condi¢des normais de utilizacao e assisténcia durante dois anos, a contar da data de compra. A Kensington reserva-
se o direito, antes de qualquer obrigacao decorrente desta garantia limitada, a inspeccionar o produto Kensington
danificado, e todos os custos com o envio deste produto Kensington para a Kensington para efeitos de inspeccao
serao suportados unicamente pelo comprador. Para que possa usufruir desta garantia limitada, o Comprador tem de
fazer o pedido a Kensington no prazo de 60 dias a contar da data da ocorréncia e tem de apresentar prova aceitavel

de propriedade original (tal como o recibo original, o registo de garantia, registo online, ou outra documentacao que
aKensington considere aceitavel) para o produto. Fica ao critério da KENSINGTON reparar ou substituir a unidade
com defeito, coberta por esta garantia. Por favor conserve o recibo de venda com a data de compra como prova da
mesma. Este serd necessario para qualquer servico da garantia. Para que esta garantia limitada seja mantida em vigor,
o produto deve ter sido utilizado e manuseado como descrito nas instrucoes que acompanham esta garantia. Esta
garantia limitada nao cobre qualquer dano causado acidentalmente, por utilizacao indevida, abuso ou negligéncia.
Esta garantia limitada é valida apenas se o produto for usado com o equipamento especificado na caixa do produto.
Verifique a caixa do produto para mais detalhes ou contacte a assisténcia técnica da KENSINGTON. Esta garantia
limitada nao é transmissivel e nao se aplica a quem tenha comprado o produto num revendedor ou distribuidor

nao autorizado pela Kensington, incluindo, mas nao limitada a compras na Internet, através de sites de leilGes. Esta
garantia ndo afecta quaisquer outros direitos legais que possa ter por lei. Contacte a KENSINGTON em www.support.
kensington.com ou através de um dos niimeros de assisténcia técnica listados abaixo para saber os procedimentos de
assisténcia na garantia.

RENUNCIA DA GARANTIA

EXCEPTO PARA A GARANTIA LIMITADA AQUI APRESENTADA, DE ACORDO COM O PERMITIDO POR LEI, AKENSINGTON
RENUNCIA A TODAS AS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO TODAS AS GARANTIAS DE
COMERCIALIZACAO E/OU DE ADEQUACAO PARA UM FIM ESPECIFICO. NA MEDIDA EM QUE QUAISQUER GARANTIAS
IMPLICITAS PODEM TODAVIA EXISTIR POR LEI, QUAISQUER GARANTIAS DESSE TIPO ESTAO LIMITADAS ADURACAO
DESTA GARANTIA. ALGUNS ESTADOS/PROVINCIAS NAO PERMITEM LIMITACOES NA DURAGCAO DE UMA GARANTIA
IMPLICITA, PELO QUE AS LIMITACOES DESCRITAS ACIMA PODEM NAO SE APLICARASI.

LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

A REPARACAO OU SUBSTITUICAO DESTE PRODUTO, COMO AQUI INDICADA, E O SEU UNICO RECURSO. A KENSINGTON
NAO SERA RESPONSAVEL POR QUALQUER DANO ESPECIAL, ACIDENTAL OU CONSEQUENTE, INCLUINDO, MAS NAO

SE LIMITANDO A, PERDA DE RECEITAS, PERDA DE LUCROS, INUTILIZACAO DO SOFTWARE, PERDA OU RECUPERACAO
DE DADOS, ALUGUER DE EQUIPAMENTO DE SUBSTITUICAO, TEMPO DE INACTIVIDADE, DANOS A PROPRIEDADE E
RECLAMACOES DE TERCEIROS, RESULTANTES DE QUALQUER TEORIA DE RECUPERACAO, INCLUINDO GARANTIAS,
CONTRATOS, REGULAMENTOS OU ACTOS ILICITOS. NAO OBSTANTE O FIM DE QUALQUER GARANTIA LIMITADA OU
QUALQUER GARANTIA IMPLICITA POR LEI, OU NA EVENTUALIDADE DE QUALQUER GARANTIA LIMITADA NAO CUMPRIR
O SEU FIM ESPECIFICO, EM NENHUM CASO A KENSINGTON SERA RESPONSAVEL POR UM MONTANTE ACIMA DO
PRECO DE COMPRA DESTE PRODUTO. ALGUNS ESTADOS/PROVINCIAS NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU LIMITACAO
DE DANOS ACIDENTAIS OU CONSEQUENTES, PELO QUE A LIMITACAO E EXCLUSAO DESCRITAS ACIMA PODEM NAO SE
APLICAR A SI. AGARANTIA CONFERE-LHE DIREITOS LEGAIS ESPECIFICOS E PODE TER OUTROS DIREITOS QUE PODEM
VARIAR CONFORME O ESTADO OU A PROVINCIA.
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INFORMAGAO APENAS PARA OS ESTADOS-MEMBROS DA UE
A utilizacao do simbolo indica que este produto nao pode ser tratado como lixo doméstico. Ao certificar-se
K de que se desfaz deste produto correctamente, ajudara a evitar potenciais consequéncias negativas para o
ambiente e para a satde, que, de outra forma, poderiam ocorrer pelo mau manuseamento deste produto.
mmmmm  Para obter informacao mais detalhada sobre a reciclagem deste produto, contacte o municipio onde reside,
os servicos de recolha de residuos da sua area ou a loja onde adquiriu o produto.

Kensington e ACCO sdo marcas comerciais registadas da ACCO Brands. The Kensington Promise é uma marca de servico da ACCO
Brands. Todas as outras marcas comerciais sao propriedade dos respectivos proprietarios. Patentes pendentes.

© 2008 Kensington Computer Products Group, uma divisdo da ACCO Brands. E proibida qualquer cépia, duplicagdo ou
outra reproducao nao autorizada do contetido do presente documento sem a autorizacao, por escrito, da Kensington
Computer Products Group. Todos os direitos reservados. 10/08
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